Fernwartung / Zugriff durch PC-Hilfe Ilmmunster auf Ihr Windows
Gerat einrichten

1. Fernwartungs-Software herunterladen:
https://www.pc-hilfe-ilmmuenster.de/wp-content/uploads/2025/03/rustdesk-
64bit-Windows-1.3.1.zip

2. .zip Datei 6ffnen (Doppelklick)

+ Fernwartung >

N Sortieren « = Anzeigen ~

-
MName Anderungsdatum

~ Anfang der Woche

|. rustdesk—Mbit-Windows-1&.1.zip 04.12.2025 18:44
b

»

o
3. Enthaltene .exe Datei startet die Fernwartungssoftware (Doppelklick)
rnwartung > rustdesk-64bit-Windows-1.3.1.zip

Tl Sortieren ~ = Anzeigen ~ @ Alle extrahieren

Name

rustclesk—h0st=remote.pcL\TiIfe—iImmuenster.de,key:MRj


https://www.pc-hilfe-ilmmuenster.de/wp-content/uploads/2025/03/rustdesk-64bit-Windows-1.3.1.zip
https://www.pc-hilfe-ilmmuenster.de/wp-content/uploads/2025/03/rustdesk-64bit-Windows-1.3.1.zip

4.

5.

ENDE

Im gedffneten Fenster bitte prifen ob eine erfolgreiche Verbindung hergestellt
wurde (Internetverbindung erforderlich!) =» ,,Bereit* Die ID und das
Einmalpasswort teilen Sie bitte ausschlieBlich dem Team von PC-Hilfe-

Ilmmudnster flr eine Fernwartung mit.
Anmerkung: Ein Installieren der Software (siehe rosa Kastchen) ist optional und
nicht zwingend erforderlich.
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Ihr Desktop

Mit dieser 1D und diesem Entfernten Desktop steuern @
Passwort kann auf lhren
Desktop zugegriffen werden.

= : ‘ Entfernte ID eingeben
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172 034 520 Datei Ubertragen

Einmalpasswort
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Aufgrund der
Benutzerkontensteuerung
(UAC) kann RustDesk in
manchen Féllen nicht

ordnungsgemaB s
funktionieren. Um die

Benutzerkontensteuerung

zu umgehen, klicken Sie
bitte auf die Schaltfliche
unten und installieren

RustDesk auf dem System.

Installieren
® Bereit

Far eine Unterstitzung durch Fernwartung mit dem Team von PC-Hilfe
Ilmmunster aufnehmen und die im Programm angezeigte ID und Einmalpasswort
mitteilen.



